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1. Introduccion

Los Knowledge Graphs representan una revolucion en la forma en que las organizaciones mapean y

entienden sus cadenas de suministro. A diferencia de las bases de datos relacionales tradicionales, los

grafos de conocimiento capturan relaciones complejas entre proveedores, materiales, rutas logisticas y

factores de riesgo en una estructura semantica que permite descubrimiento automatico de dependencias

ocultas.

En el contexto de supply chain management, un Knowledge Graph permite visualizar no solo las

relaciones directas con proveedores de Tier 1, sino tambien las dependencias criticas en Tier 2, Tier 3 e

incluso Tier 4 que tradicionalmente permanecen invisibles.
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2. Arquitectura de un Knowledge
Graph

La arquitectura de un Knowledge Graph para supply chain se compone de tres capas fundamentales: la

capa de ingesta de datos, la capa de modelado semantico y la capa de inferencia y consulta.

La capa de ingesta procesa datos de multiples fuentes: sistemas ERP (SAP, Oracle), plataformas de

procurement, datos de aduanas, registros corporativos, feeds de noticias y sensores IoT. La

normalizacion y deduplicacion son criticos en esta etapa.

La capa de modelado define las entidades (proveedores, materiales, fabricas, rutas) y sus relaciones

usando ontologias especificas de supply chain. Beridio utiliza un esquema propio basado en estándares

Supply Chain Operations Reference (SCOR).
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3. Mapeo de Proveedores Multi-Tier

El mapeo multi-tier es una de las capacidades mas valiosas de los Knowledge Graphs. Mientras que el

85% de las empresas tienen visibilidad limitada a sus proveedores directos, un Knowledge Graph permite

descubrir automaticamente las relaciones entre Tier 1 y proveedores sub-tier.

El proceso de descubrimiento utiliza datos de comercio exterior, certificaciones compartidas, y analisis de

companias relacionadas para inferir relaciones que no estan documentadas formalmente.
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4. Deteccion de Riesgos en Cascada

Cuando un evento disruptivo afecta a un proveedor de Tier 3, el impacto se propaga a traves de la

cadena en formas que son imposibles de predecir sin un modelo de grafo. Los Knowledge Graphs

permiten ejecutar simulaciones de propagacion de riesgo en tiempo real.

Beridio calcula el impacto potencial de una disrupcion en cualquier nodo del grafo en menos de 3

segundos, considerando inventarios disponibles, lead times, y proveedores alternativos.
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5. Implementacion Practica

La implementacion de un Knowledge Graph para supply chain tipicamente requiere de 6 a 12 semanas

para la fase inicial. Se recomienda comenzar con un scope limitado (una categoria de materiales o una

region) y expandir iterativamente.

Pasos clave:

- Definir el scope inicial y las fuentes de datos prioritarias

- Configurar conectores de datos con sistemas existentes

- Validar el modelo semantico con expertos de dominio

- Ejecutar el primer ciclo de descubrimiento de relaciones

- Calibrar los modelos de propagacion de riesgo
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6. Casos de Uso Avanzados

Mas alla del mapeo basico, los Knowledge Graphs habilitan casos de uso avanzados como optimizacion

de sourcing basada en riesgo, prediccion de escasez de materiales, compliance automatico de

regulaciones ESG, y orquestacion autonoma de ordenes de compra.

La integracion con modelos de IA generativa permite a los usuarios consultar el grafo en lenguaje natural:

por ejemplo, preguntando cual seria el impacto de un terremoto en Taiwan en su cadena de suministro de

semiconductores.
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7. Metricas y KPIs

Para medir el impacto de un Knowledge Graph en su organizacion, se recomienda trackear las siguientes

metricas:

- Cobertura de visibilidad (% de proveedores mapeados por tier)

- Tiempo de deteccion de riesgos (horas desde evento hasta alerta)

- Precision de alertas (% de alertas que resultan en accion)

- Reduccion en tiempo de respuesta a disrupciones

- Costo evitado por disrupciones mitigadas proactivamente
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